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FECHA: 11/02/2026 HORA: INICIAL  4:30 pm HORA: FINAL 7:00 pm

LUGAR: Hospital Carlos Holmes Trujillo - Red de Salud del Oriente (ESE) Calle 72U No 28F - 00

ESTRATEGIA DE INTERVENCION (Marca con X)
Sensibilizacion [ | Capacitaciéon [ | Acompafamiento [ _|Seguimiento [ | Jornada [ |

Articulacion - Otro, Cual:

TIPO (Marca con X)

Individual: [ ] Colectiva: [}

MODALIDAD (Marca con X)

Virtual: [_| Presencial: [JJij

DATOS DEL ENTORNO (Marca con X)

Educativo: [_|Comunitario: [Jll Laboral: [ ] Institucional: [ ] Hogar: []

Datos de quien recibe la intervencion: Consejo Comunitario — Comuna 13
Nombre o Institucion: Secretaria de Participaciéon Ciudadana

Contacto: No Aplica

Correo:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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1. OBJETIVO: Realizar el acompafiamiento al Encuentro Ciudadano en el marco de la estrategia
“‘Recuperando a Cali” de la Alcaldia de Santiago de Cali.

2. ORDEN DEL DiA:

2.1. Verificacion del quorum.

2.2. Desarrollo de la Intervencion.

2.3. Resultados alcanzados.

2.4. Conclusiones o recomendaciones.

3. DESARROLLO DE LA INTERVENCION:

En cumplimiento de las funciones contractuales orientadas a apoyar la respuesta a solicitudes relacionadas
con el objeto contractual, y en articulacion con la Secretaria de Participacién Ciudadana, del equipo de la
Defensoria del Paciente conformado por el Dr. Cesar Revelo, Sra. Angela Rendén, Sra. Briyit Trullott y Sra. Marta
Revelo, se realizé acompafnamiento al Consejo Comunitario desarrollado en la Comuna 13, espacio en el cual
se presentaron las intervenciones del gabinete de la Administracion Municipal.

Durante la jornada se efectud escucha activa a los ediles, representantes comunitarios, lideres sociales y
ciudadania en general, quienes manifestaron inquietudes, observaciones y reconocimientos frente a los distintos
proyectos y gestiones adelantados por las diferentes dependencias de la Administraciéon Publica Municipal.

4. RESULTADOS ALCANZADOS:

Es pertinente dejar constancia de que, en el marco de este acompafamiento, se tomaron dos casos para
gestionarlo desde la Defensoria del Paciente:

- José Claret Forero Grajales (Nueva EPS — Cirugia de Corazén Abierto)

- Erick Mosquera (Emssanar — Cirugia Ligamento Cruzado)
Asi concluye la participacion del equipo de Defensores del Paciente, toda vez que el espacio tuvo caracter
informativo y participativo de orden general.

5. CONCLUSIONES O RECOMENDACIONES

Se cumpli6 de manera satisfactoria el acompafiamiento al Consejo Comunitario, garantizando presencia
institucional, articulacion intersectorial y escucha activa de la comunidad, en coherencia con las funciones
contractuales asignadas y los lineamientos de participacion ciudadana establecidos.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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6. REGISTRO FOTOGRAFICO

CESAR DAVID REVELO HERRERA

Cargo: Contratista

Grupo: Defensor del Paciente

Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali

ANG MARIA RENDON RAMIREZ
Cargo: Contratista
Grupo: SAC

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali

Chefonta ke
A REVELO HERRERA

Cargo: Contratista
Grupo: SAC
Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali

g@r ik Trollgtt

IT TRULLOTT
Cargo: Contratista
Grupo: SAC
Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o modificacion por
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